
Chat Log 1 June 2016 
Getting the Most from AmericanAncestors.org with Claire Vail 

 
Audience Question:   
Q: Hi, Geoff. I won the Legacy 8 last Webinar. Got it downloaded ‐ Its Great! Had older version but 
couldn't afford upgrade. Now I need to explore. Thanks again! 
A: Congrats and I'm happy for you! 
 
Audience Question:   
Q: A cooler cloudy day in Vancouver BC Canada, and I'll have to leave early ‐ thank heavens for my 
webinar membership!!    Cheers, Geoff & crew.   
A: Glad you're here! 
 
Geoff Rasmussen (to All ‐ Entire Audience): 2:08 PM: Here's the link to last week's webinar in case you 
missed it: http://familytreewebinars.com/download.php?webinar_id=379 
Audience Question:   
Q: Greetings from finally foggy Half Moon Bay, CA! Along with the drought, we've had too much sun. But 
it's Wednesday morning and nothing else matters. It's time for Webinar Wednesday! Yay! 
A: :) 
 
Audience Question:   
Q: Tomorrow is the rescheduled Quicken webinar. If it is as disastrous as last time, I will need to tell 
them again how smoothly Legacy Family Trre webinars run 
A: ;) 
 
Audience Question:   
Q: Casual‐that's great.    You might be surprised to see what we all look like while watching! 
A: ;) 
 
Geoff Rasmussen (to All ‐ Entire Audience): 2:11 PM: www.americanancestors.org 
Geoff Rasmussen (to All ‐ Entire Audience): 2:13 PM: 
www.americanancestors.org/guest‐user‐resources 
Audience Question:   
Q: What does the star icon mean? 
A: "Add to favorites" 
 
Audience Question:   
Q: New York for month of June‐ whoop,whoop!! 
A: :) 
 
Audience Question:   
Q: New York ‐ maybe I'll break those two NY brick walls this month!   
A: Good luck! 
 
Audience Question:   
Q: New York STATE not just NY City?? 
A: Sounds like it. 
 



Audience Question:   
Q: such a blessing to have things scanned for study at home...I have disabilities so I can no longer travel 
to different libraries...so thank you!   
A: :) 
 
Audience Question:   
Q: I have a list of things to go searching for, projects to search, and more education.    Good thing I'm 
retired, eh?     
A: I hear retirees always have time for everything they want. Should I retire? ;) 
 
Audience Question:   
Q: There never is enought time for research, retired or otherwise:) 
A: Just don't eat or sleep. 
 
Audience Question:   
Q: Retirees can never figure out how they ever had time to work! 
A: ;) 
 
Audience Question:   
Q: Not true! Busier after retiring even though I recommend retirement!    :) 
A: Busier? I don't think I'd like that. 
 
Audience Question:   
Q: Agree I'm busier, but busier doing all the things I love! 
A: Sounds wonderful! But I find that I'm busy now doing things I love!! 
 
Audience Question:   
Q: I need to set aside time to take advantage of these special collections. 
A: That's what I was thinking. 
 
Audience Question:   
Q: this is such a comprehensive presentation! 
A: Sure is. 
 
Geoff Rasmussen (to All ‐ Entire Audience): 2:55 PM: americanancestors.org/services/ask‐a‐genealogist 
Geoff Rasmussen (to All ‐ Entire Audience): 2:55 PM: consultations@nehgs.org 
Geoff Rasmussen (to All ‐ Entire Audience): 2:55 PM: research@nehgs.org 
Audience Question:   
Q: How does one find out what the cost of the services is? 
A: Click on the links at http://www.americanancestors.org/Services/ 
 
Audience Question:   
Q: Just got my membership.    Am looking forward to researching my New England Ancestors.    Mary 
Jean Hall 
A: Great! Good luck! 
 
Audience Question:   
Q: How do you sign up as a Guest? 



A: www.americanancestors.org/guest‐user‐resources 
 
Audience Question:   
Q: I will be "rejoining" ! 
A: Sounds great! 
 
Geoff Rasmussen (to All ‐ Entire Audience): 3:02 PM: webmaster@nehgs.org 
Geoff Rasmussen (to All ‐ Entire Audience): 3:03 PM: 888‐296‐3447 
Geoff Rasmussen (to All ‐ Entire Audience): 3:03 PM: Enter Coupon Code: LEGACY16 at 
AmericanAncestors.org/join ‐ $10 off through Sunday 
Geoff Rasmussen (to All ‐ Entire Audience): 3:08 PM: Connecticut Genealogy Legacy QuickGuide: 
http://tinyurl.com/zudz23f 
Geoff Rasmussen (to All ‐ Entire Audience): 3:11 PM: 10% off coupon, valid at both 
www.familytreewebinars.com AND www.legacyfamilytreestore.com through Monday, June 6: nehgs2 
Audience Question:   
Q: Any webinars concerning copyright compliance laws? 
A: by Judy Russell in the webinar library (Copyright Mythconceptions) 
 
Audience Question:   
Q:   
Coupon code "negs2" is not valid. 
A: nehgs2 
 


